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PART B2. OPCIO A

Exercici 1
L'empresa TransOceanic S.A. dedicada al transport internacional de contenidors,
té en el port de Ningbo-Zhoushan una parcella amb tres magatzems i un

recinte (com el que apareix en el seguent esquema) per a diposit i
emmagatzematge de contenidors en transit.
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La zona destinada als contenidors té 220 metres de llarg i 90 d'ample. Els
contenidors s'apilen en quatre blocs agrupats, depenent de les seves
caracteristiques, i cada bloc té accés per tots els laterals.

Els equips que utilitzen per a la manipulacid i apilat d'aquests contenidors sén
el carretd elevador de carrega frontal, que necessita passadissos de 15 metres
d'amplaria i la grua apiladora, que necessita carrers amb una amplaria de 6
metres per a poder maniobrar amb seguretat. Algunes vegades també
accedeixen els camions a aquesta zona per a agilitzar les tasques
d'emmagatzematge i extraccio.

Es demana:

1. Calcular la quantitat de contenidors que es poden emmagatzemar en
cada bloc i en total.

Puntuacio: 3 punts
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Exercici 2

L'empresa EL SABATER, SL., és un majorista de calcat que subministra a
detallistes de calcat i tendes de moda. Utilitza el PMP per enregistrar els fluxos
de magatzem i coneixer el valor de l'estoc.

Durant el mes d'abril, les sabates de Ref. ZS-37 han tingut els seguents
moviments:

e 01-04 Existéncies inicials: 550 parells a 14’60 €/parell i 550 parells a 15’00
€/parell.

e (07-04 Compra 1.300 parells a 16’00 €/parell amb un 15% de descompte. El
proveidor ha carregat 1.274'00 € en concepte de transport i 0'60 €/parell
en concepte d'embalatges.

e 09-04 Ven a Zapateria LA MADRILENA 2.000 parells a 50'00 €/parell.

e 14-04 Compra 1.000 parells a 15’35 €/parell. Ens carreguen 450'00 € de
transport i 0'50 €/parell dembalatges.

e 16-04 Ven a Sabates MAJORDOM 1.000 parells a 50’00 €/ parell.

e 21-04 Compra 1.800 parells amb un cost de 30.960'00 €

e 26-04 Ven a Distribuciones Zapateras, SA., 2.000 parells a 55’00 €/parell.

e 29-04 Sabates MAJORDOM i torna 200 parells per un defecte en la
tintada.

Es demana:
1. Formalitza la fitxa de magatzem pel métode PMP.
2. Calcula el cost de les vendes.

3. Calcula el benefici del mes d'abril.

Puntuacid: 3 punts
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Exercici 3

L'empresa Papercor, dedicada a l'elaboracié de material publicitari, ha sol-licitat
a diferents fabricants de paper pressupost i mostres per adquirir 200 capses de
2.500 fulls cada una.

Per Papercor els factors principals sén el preu, la qualitat i el servei rapid. La
informaciéo més important que s’ha extret de les ofertes preseleccionades és:

Copy paper Navigator M-Office

Preu per capsa 32,90 € 33,60 € 35,98 €
Descompte comercial | 2% 3% 5%
Embalatges totals Inclosos 20,00 € Inclosos
Transport 110,00 € 120,00 € 116,00€
Termini d'entrega 3 dies 2 dies 1 dia
Termini de pagament | 15 dies/data fra. | 30 dies/data fra. 45 dies/data fra.
Mostres: qualitat Acceptable Bona Molt bona
Informes financersi | Molt solvent Solvent Solvent
comercials

Puntual Puntual Retard

Els criteris que s’han establert per avaluar les ofertes sén:
- Cost unitari: 30,00 €/capsa per la qualitat que exigeix el departament
técnic.
- Termini de pagament: es considera optim el pagament a 45 dies.
La direccié de I'empresa considera importants factors com la solvencia del
proveidor (informacié aportada pels bancs) i la puntualitat en l'entrega (dades
aportades per altres empreses del sector). El departament de compres, segons

els criteris anteriors, estableix el seqguent barem de puntuacions:

Factor economic: el 50% al cost unitarii el 10% al termini de pagament.
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Factor de qualitat: el 15% al resultat de les mostres, que es reparteixen en:
Molt bona=15 punts Bona= 10 punts Acceptable= 5 punts  Regular o
inferior=0 punts
Factors de servei: el 15% al termini d'entrega i el 10% per informes comercials.
S'accepta un termini d’entrega des del mateix dia de la comanda i fins 9 dies
com a maxim, assignant a aquest factor una puntuacié maxima de 20 punts,
prorratejant-se proporcionalment. Els informes es valoraran: Molt solvent i
puntual: 10 punts  Solvent i puntual: 5 punts  Poc solvent o informal: 0 punts

Es demana:
1. Establir el barem i calcular la puntuacié que correspon a cada oferta.
2. Analitzar, segons els resultats, quin sera el proveidor adequat.

Nota: Arrodonir a 2 decimals.

Puntuacié: 2 punts

Exercici 4

La seguent taula mostra les dades recollides a partir de 'observacié d'un
aparador d'un establiment comercial situat a un carrer comercial d'una ciutat
mitjana durant I'epoca de Nadal entre les 18.30h. i les 19.30h.

PERSONES QUE
COMPREN

DONES 420 75 71 43
HOMES 333 6 14 2
Es demana:

1. Calcular lindex de motivacio, I'index de compra, l'index de circulacio i
I'index d'atraccio.

2. Explicar els resultats obtinguts de cada index.

3. Analitzar l'aparador i l'establiment comercial a partir dels resultats
obtinguts.

Puntuacié: 2 punts
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PARTE B2. OPCION A

Ejercicio 1

La empresa TransOceanic S.A. dedicada al transporte internacional de
contenedores, tiene en el puerto de Ningbo-Zhoushan una parcela con tres
almacenes y un recinto (como el que aparece en el siguiente esquema) para
depdsito y almacenamiento de contenedores en transito.

A  Calle2som. 4 >
5 alturas de contenedores FEU vacios 4 alturas de contenedores FEU llenos
£
=
Calle < P =
&)
- 4 alturas de contenedores TEU llenos 5 alturas de contenedores TEU vacios
Calle ‘ }

La zona destinada a los contenedores tiene 220 metros de largo y 90 de ancho.
Los contenedores se apilan en cuatro bloques agrupados, dependiendo de sus
caracteristicas, y cada bloque tiene acceso por todos los laterales.

Los equipos que utilizan para la manipulacién y apilado de estos contenedores
son la carretilla elevadora de carga frontal, que necesita pasillos de 15 metros
de anchura y la grua apiladora, que necesita calles con una anchura de 6
metros para poder maniobrar con seguridad. Algunas veces también acceden
los camiones en esta zona para agilizar las tareas de almacenamiento y
extraccion.

Se pide:
1. Calcular la cantidad de contenedores que se pueden almacenar en cada
bloque y en total.

Puntuacién: 3 puntos
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Ejercicio 2
La empresa EL ZAPATERO, SL., es un mayorista de calzado que suministra a
minoristas de calzado y tiendas de moda. Utiliza el PMP para registrar los flujos
de almacén y conocer el valor del stock.
Durante el mes de abril, los zapatos de Ref. ZS-37 han tenido los siguientes
movimientos:

e 01-04 Existencias iniciales: 550 pares a 14'60 €/par y 550 pares a 15'00
€/par.

e (07-04 Compra 1.300 pares a 16’00 €/par con un 15% de descuento. El
proveedor ha cargado 1.274'00 € en concepto de transporte y 0'60 €/par
en concepto de embalajes.

e 09-04 Vende a Zapateria LA MADRILENA 2.000 pares a 50’00 €/par

e 14-04 Compra 1.000 pares a 1535 €/par. Nos cargan 45000 € de
transporte y 0'50 €/par de embalajes.

e 16-04 Vende a Zapatos MAYORDOMO 1.000 pares a 50’00 €/ par.

e 21-04 Compra 1.800 pares con un coste de 30.96000 €.

e 26-04 Vende a Distribuciones Zapateras, SA., 2.000 pares a 55’00 €/par.

e 29-04 Zapatos MAYORDOMO le devuelve 200 pares por un defecto en la
tintada.

Se pide:
1. Formaliza la ficha de almacén por el método PMP.
2. Calcula el coste de las ventas.

3. Calcula el beneficio del mes de abril.

Puntuacién: 3 puntos
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Ejercicio 3

La empresa Papercor, dedicada a la elaboracion de material publicitario, ha
solicitado a diferentes fabricantes de papel presupuesto y muestras para

adquirir 200 cajas de 2.500 folios cada una.
Para Papercor los factores principales son el precio, la calidad y el servicio
rapido. La informacion mas importante que se ha extraido de las ofertas

preseleccionadas es:

Copy paper Navigator M-Office
Precio por caja 32,90 € 33,60 € 35,98 €
Descuento comercial 2% 3% 5%
Embalajes totales Incluidos 20,00 € Incluidos
Transporte 110,00 € 120,00 € 116,00 €
Plazo de entrega 3 dias 2 dias 1 dia

Plazo de pago

15 dias/fecha fra.

30 dias/fecha fra.

45 dias/fecha fra.

Muestras: calidad Aceptable Buena Muy buena
Informes financierosy [ Muy solvente Solvente Solvente
comerciales

Puntual Puntual Retrasado

Los criterios que se han establecido para evaluar las ofertas son:
e Coste unitario: 30,00 €/caja por la calidad que exige el departamento
técnico.
e Plazo de pago: se considera 6ptimo el pago a 45 dias.

La direccion de la empresa considera importantes factores como la solvencia
del proveedor (informacion aportada por los bancos) y la puntualidad en la
entrega (datos aportados por otras empresas del sector). El departamento de
compras, segun los criterios anteriores, establece el siguiente baremo de
puntuaciones:

Factor econémico: el 50% al coste unitarioy el 10% al plazo de pago.

Factor de calidad: el 15% al resultado de las muestras, que se reparten en:

Muy buena=15 puntos; Buena=10 puntos; Aceptable=5 puntos; Regular o
inferior=0 puntos

Cortestov de gCEDEL
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Factores de servicio: el 15% al plazo de entrega y el 10% por informes
comerciales. Se acepta un plazo de entrega desde el mismo dia del pedido y
hasta 9 dias como maximo, asignando a este factor una puntuacion maxima de
20 puntos, prorrateandose proporcionalmente.
Los informes se valoraran: Muy solvente y puntual= 10 puntos; Solvente y
puntual=5 puntos; Poco solvente o informal=0 puntos.

Se pide:
1. Establecer el baremo y calcular la puntuacién que corresponde a cada
oferta.
2. Analizar, segun los resultados, cual sera el proveedor adecuado.

Nota: Redondear a 2 decimales.

Puntuacién: 2 puntos

Ejercicio 4

La siguiente tabla muestra los datos recogidos a partir de la observacién de un

escaparate de un establecimiento comercial situado en una calle comercial de
una ciudad mediana durante la época de Navidad entre las 18.30h. y las 19.30h.

PERSONAS QUE
COMPRAN

MUJERES 420 75 71 43
HOMBRES 333 6 14 2
Se pide:

1. Calcular el indice de motivacién, el indice de compra, el indice de
circulacion y el indice de atraccion.

2. Explicar los resultados obtenidos de cada indice.

3. Analizar el escaparate y el establecimiento comercial a partir de los
resultados obtenidos.

Puntuacién: 2 puntos
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PART B2. OPCIO B

Exercici 1

L'empresa logistica Cabanillas S.A.U. ha d'emmagatzemar un total de 10.000
palets d'envasos d'aigua. El mitja de transport intern disponible és un carret6
elevador eléctric que pot elevar fins a 7 altures i necessita passadissos de 2
metres d'ample. Ha sollicitat pressupost per a instal-lar un dels seguents
sistemes demmagatzematge:

e Prestatgeries convencionals de 3.000 cm de llarg, 120 cm d'ample i
capacitat per a 30 palets per cada altura.

e Prestatgeries mobils amb les mateixes dimensions i capacitats que les
anteriors.

e Prestatgeries drive-in de 30 m de llarg, 9,60 m de profunditat. Cada altura
té 30 buits i en cadascun hi caben 8 palets.

e Prestatgeries dinamiques drive-through amb les mateixes mesures i
capacitat que les drive-in.

Es demana:
1. Calcular l'espai necessari per a cadascun dels sistemes
d'emmagatzematge.

2. Analitzar els resultats obtinguts entre les diferents opcions.

Puntuacié: 3 punts
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Exercici 2

La seguent pagina web s'ha creat a partir del llenguatge html.

El color del titol és “blueviolet”, la ruta de la imatge és
“../1/img/eluniversodeagathaphotocalls.jpg”, I'ample de la imatge és de 800px i
el color de I'enllag “Veure els photocalls” és “blue”.

El Universo de Agatha

Benvingut a la nostra botiga en linia de photocalls!

Cerques un photocall original, unic i divertit per a donar-li un toc singular a la teva festa?

Has arribat al lloc correcte! A El Universo de Agatha t'oferim una amplia seleccid de photocalls personalitzats i
reciclables per a qualsevol ocasid o, si ho prefereixes, te'l fem totalment personalitzat.

Veure els photocalls

Es demana:
1. Escriure el codi html per reproduir la pagina web de referéncia.

Puntuacié: 2 punts
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Exercici 3
HUERTAS BERNAL és una empresa ubicada a Almeria que es dedica al cultiu de
fruites i hortalisses i el 90% de la producci6 s'exporta al nord d'Europa.

Disposa d'un magatzem en propietat, els costos anuals del qual sén de
1.350.000,00 € i dos camions portacontenidors isoterms que ocasionen uns
costos fixos de 7.200,00 € cada camid i uns variables de 150,00 € per cada
transport realitzat.

Fins ara els viatges de més trajecte arribaven a Franca i Alemanya; fent cada
vehicle una mitjana de 90 viatges al trimestre. Les estimacions de demanda per
al proper exercici son:

Periode Contenidors desti paisos de la UE | Contenidors desti
exportacio
Primer trimestre 400 70
Segon trimestre 360 80
Tercer trimestre 450 130
Quart trimestre 520 180

HUERTAS BERNAL esta negociant amb un operador logistic la distribucid en
transport per ferrocarril per tot Europa, arribant fins a Moscu. La mercaderia es
lliura preparada en contenidors isotermics que també poden ser transportats
pels camions de I'empresa.

L'oferta de I'operador logistic és:

A. Recollir els contenidors a la frontera amb Franca i, per als que es
distribueixen a paisos de la Unié Europea cobra 700,00 € per contenidor; pels
destinats a l'exportacié 1.500,00 € per contenidor (aquest import inclou drets
d'exportacio, gestions i taxes aranzelaries). En aquest cas HUERTAS BERNAL ha
de transportar tots els contenidors fins a la frontera i cada vehicle pot fer 70
viatges al mes.

B. Que HUERTAS BERNAL carregui els contenidors a la terminal de mercaderies
de RENFE (Almeria) i pagui les despeses fins a la frontera amb Franca. Des
d'aquest punt loperador es fa carrec de la mercaderia en les mateixes
condicions que l'apartat anterior. Les despeses a carrec de HUERTAS BERNAL, si

Cortesivde [CeDel  www.cede.es
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accepta la segona opcio, serien de 280,00 € per contenidor (inclou el carrec a la
terminal i les despeses de transport que cobra RENFE).

Es demana:
1. Calcular i analitzar per a cada opcio el cost total anual que suposa per a
HUERTAS BERNAL el transport dels seus productes.

Puntuacio: 2,5 punts

Exercici 4

El primer any de funcionament una empresa va comprar i consumir matéries
primeres per un valor de 12.000,00 € generant un nivell mitja d'existéncies
d’aquestes matéries de 2.000,00 €. Les existéncies inicials de productes en curs
de fabricacié va ser de 3.000,00 €, les existéncies finals van ser de 6.000,00 €i la
mitjana de productes acabats de 6.000,00 €. Les despeses directes del procés de
fabricacié van ser de 7.000,00 € i I'amortitzacié de 1.500,00 €. Les despeses
generals van pujar a 2.100,00 €. Lempresa aplica un marge de benefici d'un 60%
sobre el preu de cost. La mitjana del saldo de proveidors suposa un 10% de les
compres i, un 15% dels clients queden a deure.

Es demana:
1. Calcula el temps que com a mitja, tarda I'empresa a recuperar la inversio
en existencies, des del moment de la compra de les matéries primeres.
2. Quants mesos tarda a recuperar cada unitat monetaria invertida i
pagada?
3. Grafica els resultats en un eix temporal.

Interpreta tots els resultats associats a la resolucié de I'exercici.
Nota: utilitza 'any comercial.

Puntuacié: 2,5 punts
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PARTE B2. OPCION B

Ejercicio 1

La empresa Logistica Cabanillas S.A.U. tiene que almacenar un total de 10.000
palets de envases de agua. El medio de transporte interno disponible es una
carretilla elevadora eléctrica que puede elevar la carga paletizada hasta 7
alturas y necesita pasillos de 2 metros de ancho para trabajar con seguridad.

Ha solicitado presupuesto para instalar uno de los siguientes sistemas de
almacenaje:

e Estanterias convencionales de 3.000 cm de largo, 120 cm de ancho y
capacidad para 30 palets en cada altura.

e Estanterias moviles con las mismas dimensiones y capacidades que las
anteriores.

e Estanterias drive-in de 30 m de largo, 9,60 m de profundidad. Cada altura
tiene 30 huecos y en cada uno caben 8 palets.

e Estanterias dindamicas (drive-through) con las mismas medidas vy
capacidad que las drive-in.

Se pide:
1. Calcular el espacio necesario para cada uno de los sistemas de
almacenaje.
2. Analizar los resultados obtenidos entre las distintas opciones.

Puntuacion: 3 puntos
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Ejercicio 2

La siguiente pagina web se ha creado a partir del lenguaje html.

El color del titulo es “blueviolet”, la ruta de la imagen es
“../1/img/eluniversodeagathaphotocalls.jpg”, el ancho de laimagen es de
800px y el color del enlace “Ver los photocalls” es “blue”.

El Universo de Agatha

iBienvenido a nuestra tienda online de photocalls!

(Estas buscando un photocall original, tinico y divertido para darle un toque a tu fiesta?

Entonces, jhas llegado al lugar correcto! En el Universo de Agatha te ofrecemos una amplia seleccién de photocalls
personalizados y reciclabes que se ajustan a cualquier ocasion o, si lo prefieres, lo hacemos totalmente personalizado.

Ver los photocalls

Se pide:
1. Escribir el codigo html para reproducir la pagina web de referencia.

Puntuacién: 2 puntos
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Ejercicio 3

HUERTAS BERNAL es una empresa ubicada en Almeria que se dedica al cultivo
de frutas y hortalizas, destinando el 90% de su produccién a la exportacion al
norte de Europa.

Dispone de un almacén en propiedad cuyos costes anuales son de 1.350.000,00
€ y dos camiones portacontenedores isotérmicos cuyos costes fijos ascienden a
7.200,00 € por cada camién y unos costes variables de 150,00 € por cada
transporte realizado.

Hasta ahora los trayectos de reparto se realizaban con destino Francia y
Alemania; haciendo cada vehiculo una media de 90 viajes en el trimestre. Las
estimaciones de demanda para el préximo ejercicio son:

B . Contenedores destino
Periodo Contenedores destino UE .
exportacion
Primer trimestre 400 70
Segundo trimestre 360 80
Tercer trimestre 450 130
Cuarto trimestre 520 180

HUERTAS BERNAL esta negociando con un operador logistico la distribucién en
ferrocarril por toda Europa, llegando hasta Moscu. La mercancia se libraria
preparada en contenedores isotérmicos que también pueden ser transportados
por los camiones de la empresa.

La propuesta del operador logistico es:

A. Recoger los contenedores en la frontera con Francia. Cobrando un precio de
700,00 € por contenedor para los que se distribuyen a paises de la Unidn
Europea y 1.500,00 € por contenedor para los destinados a la exportacion (este
importe incluye derechos de exportacion, gestiones y tasas arancelarias). En
este caso HUERTAS BERNAL tiene que transportar todos los contenedores hasta
la frontera y cada vehiculo puede hacer 70 viajes al mes.
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B. Qué HUERTAS BERNAL deje los contenedores en la terminal de mercancias de
RENFE (Almeria) y pague los gastos hasta la frontera con Francia. Desde este
punto el operador se hace cargo de la mercancia en iguales condiciones que el
apartado anterior.

Los gastos a cargo de HUERTAS BERNAL, si acepta la segunda opcion, serian de
280,00 € por contenedor (incluye el cargo en la terminal y los gastos de
transporte que cobra RENFE).

Se pide:
1. Calcular y analizar para cada opcién el coste total anual que supone para
HUERTAS BERNAL el transporte de sus productos.

Puntuacion: 2,5 puntos

Ejercicio 4

El primer afio de funcionamiento una empresa comprd y consumié materias
primas por valor de 12.000,00 €, generando un nivel medio de existencias de
estas materias de 2.000,00 €. Las existencias iniciales de productos en curso de
fabricacion fueron de 3.000,00 €, las existencias finales de los mismos fueron de
6.000,00 € y la media de productos acabados de 6.000,00 €. Los gastos directos
del proceso de fabricacion fueron de 7.000,00 € y la amortizacidon de 1.500,00 €.
Los gastos generales ascendieron a 2.100,00 €. La empresa aplica un margen de
beneficio de un 60% sobre el precio de coste. La media del saldo de proveedores
supone un 10% de las compras y un 15% de los clientes quedan a deber.

Se pide:

1. Calcular el tiempo que como media, tarda la empresa en recuperar la inversion
en existencias, desde el momento de la compra de las materias primas.

2. ¢Cuantos meses tarda en recuperar cada unidad monetaria invertida vy
pagada?

3. Realizar la representacién grafica de los resultados en un eje temporal.

Interpreta todos los resultados asociados a la resolucidn del ejercicio.
Nota: utiliza el afilo comercial.

Puntuacién: 2,5 puntos
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