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Es l'orientador/a de I'Unic centre d'educacié infantil i primaria (CEIP) d'un municipi de Mallorca.
El centre té tres linies, compta amb un equip docent estable format per 40 mestres amb una
Unitat d'Orientacié Educativa i Psicopedagogica (UOEP) formada per: 1 orientador, 1.5
mestres d'audicié i llenguatge (AL), 3 mestres de suport (PT) i 1 Professora técnica de serveis a
la comunitat (PTSC) que assisteix un dia a la setmana al centre.

En general, les families de l'escola tenen un nivell sociocultural i econdomic mig i estan
implicades en l'educaci6 dels seus fills. En els darrers cursos hi ha hagut un increment de
families procedents de diferents nacionalitats, especialment europees.

En relacié a les caracteristiques de l'alumnat és important destacar que aproximadament un
20% presenta necessitats especifiques de suport educatiu (NESE) associades a trastorns del
llenguatge, l'aprenentatge i l'atencid.

Al centre s'empren majoritariament llibres de text i una metodologia expositiva que es
combina amb el treball en petit grup cooperatiu. El nivell d'exigéncia en la lectura i I'escriptura
durant els primers cursos de primaria és molt elevat i no es respecten els diferents ritmes
d'aprenentatge de lalumnat. El claustre es mostra obert a introduir canvis a nivell
metodolodgic i organitzatiu, si bé necessita concretar una linia d'intervencié comuna.

A educaci6 infantil es detecta un creixent nombre dalumnat amb pobra competéncia
linglistica oral, aixi com un increment del nombre d'alumnes de necessitat especifica de
suport educatiu (NESE) associades a trastorns del desenvolupament del llenguatge i la
comunicacio, fet que interfereix en l'adquisicio de la lectoescriptura.

A educacié primaria els grups sén heterogenis, amb nivells diversos quant a ritmes
d'aprenentatge, motivacid, maduresa, aptituds i capacitats. Al primer cicle hi ha un elevat
nombre d'alumnat repetidor a segon curs d’EP per no adquirir les competéncies linguistiques
basiques. A més es realitzen moltes demandes d'avaluacié i assessorament psicopedagogic.

A segon i tercer cicle de primaria, es detecten dificultats en la comprensio i expressio oral i
escrita, el que repercuteix en l'assoliment de les competéncies i els aprenentatges basics.
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Actuacions educatives

1. Exposeu els fonaments psicopedagogics i normatius amb els quals haurieu d'emmarcar

la proposta d'actuacié educativa per donar resposta a la situacié plantejada.

Planifiqueu un programa de prevencio de les dificultats del llenguatge oral i
d'intervencié en la lectura i l'escriptura, que plantegi propostes curriculars flexibles, que
responguin a les diferents necessitats educatives i capacitats de 'alumnat a partir de les
necessitats del centre per:

a. Aconseqguir la implicacié i motivacio de l'alumnat en l'aprenentatge.

b. Identificar estratégies i recursos que garanteixen que tots els alumnes tinguin

accés a la informacié

Realitzar propostes metodologiques i didactiques que plantegen diferents
formes de treballar i aprendre segons la diferent tipologia de 'alumnat
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PRIMERA PROVA: PART B - PROVA PRACTICA

CAS B

Sou lorientador/a d'un institut d’educacié secundaria (IES) d'una barriada de la
periferia de Palma. El claustre del centre consta de 54 professors. Té tres linies d'ESO
i dues de batxillerat, amb una taxa d'idoneitat del 60%. El centre té un/a orientador/a
a jornada completa i un altre a mitja jornada, un professor técnic de serveis a la
comunitat (PTSC), un equip de suport amb tres mestres de suport (PT) i una mestra
d'audicié i llenguatge (AL).

Al centre hi ha un elevat index d'absentisme escolar i manca de participacio de les
families -especialment als cursos superiors-. Les families presenten un nivell
socioeconomic mitja-baix i es caracteritzen per tenir una manca de supervisio
parental i baixes expectatives academiques.

Entre 'alumnat es detecta un abus en I'is de les pantalles, a I'lES i a casa. Al llarg del
primer trimestre del curs escolar s’han detectat tres casos de ciberassetjament entre
alumnat de 1ri 2n d’ESO.

S’han detectat cinc casos de trastorn de la conducta alimentaria (TCA) i s’ha observat
com aquests alumnes dediquen forca hores diaries a distintes xarxes socials. Una
d’'aquestes alumnes amb TCA presenta Altes Capacitats Intel-lectuals.

Amb les mesures aplicades fins ara els resultats han estat escassos, I'equip directiu
preocupat per la situaciéo demana l'ajuda al departament d'orientacio.
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Exposeu els fonaments psicopedagogics i normatius amb els que haurieu
d'emmarcar la proposta d'actuacié educativa per donar resposta a la situacio
plantejada.

A partir de tota la informacié aportada en el suposit practic, planifiqueu un
programa de prevencié de I'abus de les xarxes socials i jocs en linia per a
l'educacioé secundaria que fomenti I'is segur i responsable de les tecnologies i
les xarxes socials en lalumnat, amb el que realitzeu aportacions que
contribueixin a minvar els riscos que aquestes presenten.



