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OBJETIVOS DEL TEMA

1. CONSULTAR la bibliografia fundamental senalada en el tema.

2. ESQUEMATIZAR los contenidos segun el guién-indice que se propone.

3. Hacer una lectura COMPRENSIVA y SELECCIONAR los contenidos mas importan-
tes, ayudandose de los fragmentos resaltados en negrita.

4. MEMORIZAR los contenidos fundamentales del tema.

5. APLICAR los conocimientos tedricos adquiridos al estudio o comentario de los textos
literarios, y en su caso linglisticos, que se proponen al final del tema.

6. IDENTIFICAR-DEFINIR los conceptos basicos.

7. ENUMERAR las opiniones fundamentales de los autores que se indican en el texto,
asi como las definiciones e ideas-clave que aparecen a lo largo del desarrollo concep-
tual del tema.

8. CONTRASTAR las opiniones generales que se exponen, y en su caso las diferentes
tendencias o lineas de investigacion.

9. RESUMIR por escrito las lineas generales del tema asi como sus contenidos mas
importantes.

10. EXPONER oralmente, con la ayuda del guion-indice propuesto, los contenidos del
tema.

11. RELACIONAR dichos contenidos con el curriculo de la Lengua Espanola en las
EOI.

12. SENALAR el posible aprovechamiento didactico de los contenidos del presente te-
ma para la ensenanza del Espanol como lengua extranjera, en los diferentes niveles de
aprendizaje.

13. APROVECHAR didacticamente, para alguno de los niveles indicados, los textos li-
terarios, y en su caso linguisticos, que se proponen.

14. CONTESTAR mentalmente, oralmente o por escrito, una vez estudiado el tema,
consultada la bibliografia de referencia y disenadas las cuestiones didacticas corres-
pondientes, las preguntas del cuestionario propuesto, referidas a los siguientes aparta-
dos: BIBLIOGRAFIA, CONTENIDOS FUNDAMENTALES, LINEAS GENERALES DE
ESTUDIO, CONTENIDOS CONCEPTUALES, APORTACIONES DIDACTICAS, VO-
CABULARIO ESPECIFICO, DIFICULTADES DE ENSENANZA, APROVECHAMIENTO
DIDACTICO, VALORACION TEXTUAL, VALORACION GENERAL DEL TEMA.

15. REPASAR todos los contenidos del presente tema con ayuda de dicho cuestiona-
rio, del guion-indice y de los apartados, fragmentos, ideas y palabras-clave resaltados
en negrita a lo largo del texto.
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1. LENGUAJE Y COMUNICACION

La teoria general de la comunicacién tuvo su origen en la obra de Claude E.
Shannon y Warren Weaber The Mathematical theory of communication (1948). Estos investi-
gadores, buscaban elaborar una serie de modelos matematicos que mejoraran el rendi-
miento de los medios de transmision.

La ciencia de la comunicacion nacié asi en el seno de la tecnologia y no en
el de las ciencias sociales, o que provoco que sus avances se centraran en un principio en los
mecanismos de transmision de la informacién y no en el proceso de creacién de esa informa-
cion. No les interesaba el proceso de creacion y comprensién del mensaje, sino coémo
este mensaje llegaba en mejores condiciones a su destino.

Esta orientacion, ajena a las ciencias sociales del lenguaje, se basaba en la
concepcion de la comunicacién como un proceso de estimulo-respuesta, de evidente raices
conductistas. En él, el emisor no codifica un mensaje ni el receptor lo descodifica para recons-
truirlo, sino que el primero manda una senal ante la que el segundo, de manera inevitable,
reacciona automaticamente.

Lo que mas interesa destacar de esta concepcion es que excluye el
momento que para semidlogos y linglistas es el meollo de sus investigaciones, el mo-
mento de la creaciéon del mensaje y de su comprensioén, asi como la propia naturaleza del
mismo. Concibe una comunicacion sin significado, es decir, sin el proceso de simbolizacion
por el que algo material remite a otra cosa, que es, sin duda, el aspecto clave de toda comuni-
cacion humana.

El hombre es, ante todo, un ser simbolizador (Io que le permite ser un
ser social) por lo que todas las reflexiones sobre la comunicacién humana deben ir en-
caminadas a desentranar ese intrigante proceso por el que se crean y se entienden signi-
ficados.

Como ha venido poniendo de relieve gran parte de la semidtica y la prag-
matica, las condiciones en que la simbolizacién se produce (lugar, tiempo, interlocutores, etc.)
influyen determinantemente en como se produce esa simbolizacién, pero debemos considerar

- como centro de las reflexiones los procesos de elaboracion e interpretacién del mensaje.

La ciencia que estudia los procesos de simbolizacién por los que el hombre
construye mensajes es la semidtica o semiologia. Esta ciencia nace independientemente en
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Europa y en Estados Unidos, de la mano de dos grandes pensadores, el suizo Ferdinand de
Saussure y el estadounidense Charles Sanders Peirce.

La diferente formacion y las diferentes preocupaciones cientificas de estos
dos investigadores hicieron que, desde sus comienzos, convivieran en la semibtica dos modos
de concebir el proceso semioldgico que, si bien comparten algunas ideas, se diferencian en la
mayoria de ellas.

Saussure es, ante todo, un lingtiista, y no dedica a la semiologia méas que
unos breves parrafos (unas quince alusiones en total) en los que se limite a sefalar la necesi-
dad de una ciencia que estudie la vida de los signos en el seno de la vida social. Esta ciencia
formaria parte de la psicologia social, y dentro de ella se situaria la linguistica.

Peirce, en cambio, es un filésofo pragmatista que elabora una compleja teo-
ria que incluye miles de paginas y que sienta sus bases en la tradicion filoséfica mas antigua.
Para Peirce, la semiologia no tiene conexiones con la psicologia ni con la sociologia, si-
no que es una forma de la l6gica con estrechas relaciones con la fenomenologia.

Estas diferencias de orientacion cientifica han tenido consecuencias im-
portantisimas para la semiética. Asi, la semidtica estructuralista que se derivé de Saussure es
una ciencia, ante todo, verbocentrista. Sus reflexiones sobre la semiosis en general se ven muy
condicionadas por sus reflexiones sobre la comunicacion verbal en concreto, de modo que, por
ejemplo, la concepcion saussuriana del signo es producto directo de la concepcion del signo
lingUistico.

La semidtica peirciana, en cambio, pretende hacer una reflexién mas gene-
ral sobre los procesos de semiotizacion, que, posteriormente, podra ser aplicada a la lengua.

Como consecuencia de esto, nos encontramos con una primera diferencia
concreta de importancia capital. Para los semiélogos estructuralistas sélo existe comuni-
cacion cuando un emisor emite intencionadamente un mensaje.

Escribe Georges Mounin que "la primera distincion fundamental consiste en
separar perfectamente los fendmenos que implican una intencién de comunicacién (aun cuan-
do no es siempre facil probar cientificamente la existencia de una intencion) de aquellos que no
implican ninguna" (Mounin, Georges, Claves para la lingtistica, Barcelona, Anagrama, 1976,
pag. 30).
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De este modo, sélo hay comunicacion propiamente dicha en la comunica-
cion humana (dejando aparte los atisbos de comunicacion animal intencionada —monos, abe-
jas, delfines, etc.— estudiados en la zoo-semidtica) y cuando el hombre lo hace consciente-
mente.

Esto excluiria del estudio semiético fenédmenos como el acento regional, el
rubor, la gesticulacién, y, por supuesto, la investigacion detectivesca, la meteorologia, el diag-
ndstico médico, o la evaluacién de contenidos actitudinales por parte del profesorado de la
LOGSE. Es decir, excluye al tipo de signo que llamamos indice o indicio, y se centra solamente
en los simbolos y algunos iconos.

De esta idea se desprende otra consecuencia fundamental: la semiotiza-
cion recae sobre todo en el emisor; el peso del proceso comunicativo es del emisor, mientras
que el receptor acaba convirtiéndose en un ente pasivo que se limita a deshacer el proceso
semiotizador (o codificador, si se quiere) que ha hecho el emisor. Se da mucha mas impor-
tancia a la creacion del mensaje que a su interpretacion.

La semidtica peirciana, en cambio, como variante que es de la fenomenolo-
gia, estudia ante todo un proceso mental que se da, consciente o inconscientemente, en el ser
humano. Para Peirce, existe comunicacion alli donde se dé un proceso simbolizador, sea
de la naturaleza que sea, es decir, alli donde alguien se vea remitido a otra cosa por un
elemento material que, por ello, no tiene sélo valor en si mismo.

Habria comunicacion en el acto de pagar con moneda, en seguir la pista de
un animal, en averiguar lo que alguien piensa por sus expresiones faciales. Lo que le interesa a
Peirce es penetrar en la naturaleza de ese acto mental que pone en relacién el signo y su sig-
nificado.

La consecuencia de esto es que la clave del proceso semiotizador la
tiene el receptor, y no el emisor. Poco importa, por ejemplo, que X se haya dejado el cepillo
de dientes en mi casa conscientemente o no; lo importante es que yo, al verlo, lo considero
signo de que X ha estado en mi casa este fin de semana, y por tanto recibo una informacion.

Por ello, lo mas importante es como se interpreta un signo (o un texto),
no como se produce, pues el peso del proceso de comunicacion recae en el receptor, que es
un ente activo y creador. Las consecuencias de esta concepcion son claves para la hermenéu-
tica, la pragmatica, la psicolinguistica, la sociolinglistica, para la semidtica y, por supuesto, pa-
ra la ensenanza de idiomas.
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Oftra diferencia que se deriva de estas concepciones es que mientras que
los estructuralistas hacen hincapié en las diferencias que separan al lenguaje de otros modos
de comunicar, la semidtica peirciana recalca, en cambio, sus semejanzas.

Asi, Mounin, en la obra citada, senala que el término lenguaje debe utilizar-
se s6lo cuando nos encontramos ante comunicacién intencionada, para, a continuacion, criti-
car, como ejemplo, a aquellos bidlogos que describen fenémenos genéticos con términos de la
semidtica.

Los semiblogos peircianos, por el contrario, sefalan que los procesos
mentales que se producen en el uso del lenguaje humano verbal son cualitativamente iguales a
cualquier otro proceso comunicativo, por lo que son menos remisos a usar el término "lenguaje”
en otros ambitos que el meramente verbal.

Es la concepcidén estructuralista la que ha dominado el pensamiento euro-
peo hasta los anos setenta, y las aulas hasta hoy en dia. Expondremos esta concepcion bre-
vemente, pues es mas conocida y facil de estudiar en los manuales al uso.

El signo es para Saussure una entidad biplanica en la que un signifi-
cado queda asociado a una entidad material que remite a él. El signo se concibe como la
unién indisoluble de un significado, que es un concepto, con un significante, que es una imagen
acustica. Ambos planos son solidarios, es decir, uno no puede concebirse sin el otro, y para
explicarlo Saussure metaforiza ambos planos como el anverso y reverso de una hoja de papel,
o la caray la cruz de una moneda.

Saussure insiste en que denomina signo a la union de ambos, no sélo al
significante, pues esto lo separa radicalmente de la semidtica peirciana, que llama signo sola-
mente al elemento material (el representamen) y no a lo que ello remite (el objeto dinamico).

También es de senalar que para Saussure tanto el significante como el
significado tienen caracter psiquico. El concepto es plenamente psiquico, mientras que el
significante es psicofisico, pues aunque se manifiesta como una sucesién de sonidos, es, en
realidad, la imagen mental que subyace a estas realizaciones, que pueden ser muy diversas.

Ahora bien, si el significante de un signo es una entidad virtual que se ac-
tualiza en sus manifestaciones concretas, el significado también se actualiza en los referentes
a que senala. Mientras que el significado "casa" es un concepto, es decir, el conjunto de ca-
racteristicas que me permite agrupar a una serie de objetos parecidos, en cada acto comunica-
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tivo nos referiremos a una determinada casa concreta, que identificaremos gracias al contexto
o a determinados recursos del codigo.

Esta triple relacion entre el significante, el significado y su referente
ha sido ejemplificada por Ogden y Richards mediante el llamado triangulo semiético, se-
gun el cual en el angulo superior aparece el significado (sentido) o plano del contenido.
En el angulo izquierdo, aparece el significante (nombre) o plano de la expresion. Y en el
angulo derecho, el referente (cosa) u objeto exterior.

En este sentido, se suele llamar significado intensional o intensién de un
signo a su significado conceptual, y significado extensional o extension de un signo a su signifi-
cado referencial. A veces, sin embargo, la diferenciacién entre uno y otro no es tarea facil.

Piensese, por ejemplo, en las palabras deicticas, que parecen no tener in-
tensién, o en los signos sincategorematicos (preposiciones, conjunciones, etc.) que parecen no
tener extension, o en los signos de relacién, como?, =, etc.

Por otra parte, se dice que el significante connota el concepto y denota el
referente, es decir, que informa de las notas o rasgos que integran el significado (con-notar) y
que senala, remite a la realidad externa o a un mundo posible.

Otra de las caracteristicas basicas de la concepcién saussuriana del
signo es que éste se entiende como una unidad en relacién directa de contraste u oposi-
cién con otras unidades semejantes a ella (concepcion derivada de la unidad gramaticaliza-
da que, segun ellos, es el signo linguistico), unidad que, ademas, manifiesta una correlacion fija
con una porcién de pensamiento.

Para Saussure el pensamiento es una masa amorfa e indistinta, una nebu-
losa donde no hay nada delimitado. Segun vamos construyendo el mensaje, vamos haciendo
corresponder una porcion de pensamiento a un significante, lo que crea el signo. Asi, tanto el
significante como el significado se presentan como dos elementos perfectamente analizables y
que van a construir sistemas estructurados de oposiciones entre ellos.

Anos después de Saussure, y en este mismo sentido, Hjelmslev concebi-
ra el signo como la unién de una forma de la expresién con una forma del contenido. Se
llama campo de la expresion a aquel que atane al significante y campo del contenido a aquel
que atane al significado.
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Hjelmslev cree que en ambos campos cabria distinguir una sustancia
amorfa que, para servir a efectos semioticos debe ser conformada, y una forma que es la que
conforma esa sustancia y la hace Util para el trabajo semidtico.

En el campo del contenido la sustancia es la realidad mental, el fenéme-
no, y la forma es el concepto.

En el campo de la expresion, la sustancia seria el sonido o la materia de
que se componga el significante, y la forma la imagen acustica o el conjunto de rasgos visua-
les, olfativos, etc., que comporten significado.

A estos rasgos en que se puede descomponer la forma de la expresion se
los llama rasgos distintivos o pertinentes (por ejemplo, en el dibujo de una cebra seria dis-
tintivo la forma de la silueta y las rayas que cruzan la figura, pero no la longitud de la cola).

En conclusién, un signo es, para Hjelmslev, una forma de la expresién aso-
ciada a una forma del contenido. A continuacién pasamos a estudiar las diferencias entre la
gramatica tradicional y la linguistica cientifica.

Neogramaticos y comparatistas son los predecesores de la linglistica
cientifica. Linguistas como el danés Rasmus Rask, autor de la primera gramatica moderna,
Jakob Grimm, fundador del método histérico y Frank Bopp, estudioso de los sistemas morfo-
I6gicos de la lengua, fueron quienes abrieron una perspectiva cientifica en los actuales estudios
del lenguaje. Este nuevo enfoque se manifesté en una transicion del interés del lenguaje
escrito al hablado y de las letras a los sonidos.

La llamada gramatica tradicional o precientifica esta constituida por una
serie de supuestos tedricos acerca de su objeto, métodos y términos para designar sus unida-
des y funciones. Los supuestos o principios basicos de la gramatica tradicional, anteriores a la
linguistica cientifica, y sobre los que ésta ira a reaccionar de forma tajante, pueden sintetizarse
asi:

1. Prioridad de la lengua escrita sobre la lengua hablada. Se creia que
la lengua hablada, con sus incorrecciones e inestabilidad, era "inferior" a la
lengua escrita. Este erroneo principio persiste en los estudios gramaticales
hasta nuestros dias. Los gramaticos confirman la veracidad de sus reglas,
no del lenguaje comun, sino de los textos literarios.

CENTRO DOCUMENTACION DE ESTUDIOS Y OPOSICIONES
C/ CARTAGENA, 129 - (91) 564 42 94 — 28002 MADRID - http://www.cede.es



E.O.l. ESPANOL

CEDE 1.11

2. Creer en la existencia de un momento cumbre y de perfeccion ma-
xima en el lenguaje. Para los griegos fue este momento la literatura homé-
rica, para los romanos la época Augusta, para los espanoles el Siglo de Oro
y se llega a singularizar en la obra de Cervantes.

La lingliistica actual se opone a esta creencia. No hay momentos de "mayor
perfeccion" en el lenguaje, aunque si lo pueda haber en la creacién de tex-
tos literarios. La lengua cambia y se adapta a las necesidades del momen-
to. Hoy se distingue con absoluta claridad entre lenguaje usual y lenguaje
artistico.

3. La gramatica ensena a hablar y a escribir. Otro principio desechado
actualmente por la linguistica moderna. Puede hablarse y escribirse a la
perfeccion un idioma sin haber estudiado una sola regla gramatical. Los
términos "correcto-incorrecto" de la vieja linglistica no tienen sentido
aplicados a la ciencia del lenguaje.

Asi nacia la reflexién del lenguaje en Grecia, identificando légica y gramati-
ca. Asi sustancia-sustantivo; accidente-adjetivo; accidén-verbo, etc.; la ora-
cién era la "expresion oral de un juicio”. A partir del XIX las reacciones con-
tra estos postulados fueron durisimas, al descubrir que lenguas indigenas
carecian de estas categorias.

Pero cuando esto parecia definitivamente zanjado, la linglistica de
maximo influjo mundial con Noam Chomsky, vuelve a afirmar que
existen "universales linglisticos", o sea, rasgos comunes a todas las
lenguas o a grandes grupos de ellas. Vemos, pues, que algunas creen-
cias de la gramatica tradicional vuelven a tener cualidades.

4. No estudia el lenguaje como sistema de signos. Para la tradicion lin-
guistica, los idiomas tienen irregularidades y la linguistica estructural mo-
derna une a la forma la idea de funcion y de valor. Son los valores de los
signos, y no su arbitraria constitucion formal, lo que confiere a la lengua su
regularidad.

En el primer Congreso Internacional de Linguistica, celebrado en la

Haya en 1928, se consagra de una manera oficial el movimiento estructuralista que su-
pone una ruptura con los estudios gramaticales anteriores y trata de determinar el objeto
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de la linglistica a partir de unos principios metodolégicos y empiricos que hacen que no
difiera de cualquier otra ciencia.

Posteriormente al nacimiento del estructuralismo, aparecen derivados de
este movimiento otras escuelas como: La Escuela Fonolégica de Praga, cuyo principal re-
presentante es Trubetzkoy; la Glosemantica con Hjelmslev y la Generativa con Chomsky.

El objetivo actual de la linglistica es el estudio cientifico del lenguaje hu-
mano. Se estudia cientificamente el lenguaje como un fin en si mismo. En las etapas ante-
riores, los estudios del lenguaje eran externos, ya que eran un medio de acceso a la interpreta-
cidon de textos y partian de puntos de vista filoséficos, historicos, estéticos, etc.; pero no se ha-
bian preocupado del orden interno del fenémeno del lenguaje en si mismo.

El estudio moderno del lenguaje es empirico, ya que emplea unos métodos
como los de cualquier otra ciencia que pretenda unos analisis objetivos y experimentales.

Se crean unos principios y unas unidades sobre las que se opera:
principio de funcionalidad, sistematicidad, oposicion, neutralizacion; se distingue entre
sincronia y diacronia, rasgos pertinentes y rasgos redundantes, forma y sustancia, etc.

Lo que hace que cada lengua, por medio de estos métodos comunes al
lenguaje, tengan una estructura foénica, semantica, léxica y morfosintactica que puede determi-
narse por procedimientos empiricos.

Frente a las concepciones de las etapas anteriores que afirman la superio-
ridad del lenguaje escrito frente al oral, la linguistica actual destaca la gran importancia que
tiene la lengua hablada sin desdenar la escrita, en cuyos documentos histéricos podemos ver,
por ejemplo, los distintos procesos de evolucion de la lengua para establecer el estudio diacro-
nico de la misma.

La lengua hablada, olvidada durante tanto tiempo e incluso desprecia-
da, se convierte en el objeto primordial de los estudios modernos por las siguientes
causas:

a) La expresion oral precede a la escritura en el tiempo. No se pueden
conocer lenguas que hayan sido escritas antes de ser habladas, por lo que
el habla es anterior a la escritura.
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b) En el proceso de aprendizaje de la lengua materna los nifos apren-
den antes a hablar que a escribir. La forma escrita de la lengua la adquie-
ren las personas en una etapa posterior.

c) La forma escrita de la lengua refleja un estado anterior a su expre-
sion oral, por lo que a veces ciertos signos escritos carecen en la ac-
tualidad de valor funcional. Por ejemplo, algunas letras como "h", "g" y "j",
"b" y "V, etc.. carecen de valor funcional en la lengua hablada o, en algu-
nos casos, dos grafemas corresponden a una misma unidad.

d) Desde el punto de vista del empleo de la lengua, se utiliza muchisi-
mo mas la expresion oral que la escrita. Independientemente de los
analfabetos, bastante numerosos en el mundo, que hablan y no escriben,
las personas que saben escribir hablan muchisimo mas que escriben.

e) La lengua hablada posee mayor riqueza expresiva para la comuni-
cacion del lenguaje que la lengua escrita. La lengua hablada emplea re-
cursos como el tono, el acento y suele ir acompanada del gesto y de otros
recursos que dificilmente se pueden representar en la lengua escrita que,
por otra parte, es menos espontanea y menos natural.

No obstante estas observaciones a las que podriamos anadir el teléfono, la
ensenanza a través de medios audiovisuales, la radio, el magnetéfono, la television, etc., hay
que tener en cuenta la gran importancia de la escritura, gracias a la que hoy poseemos testi-
monios de las lenguas "muertas" que constituyen en la actualidad fuentes de cultura, historia,
filosofia, literatura, etc.

Lo mismo podemos decir de todos los documentos y obras literarias, filosé-
ficas, etc., base de la conformacidn de nuestra cultura y pensamiento actuales. Podemos decir,
en definitiva, que el lenguaje hablado y el escrito son dos manifestaciones de la lengua que se
complementan y el unico gran error esta en despreciar cualquiera de los dos tipos de expre-
sién.

La idea de que la expresion literaria de una lengua es la méas "pura", la
mas "correcta" y "noble", arranca de los gramaticos tradicionales, que consideraban,
ademas, que las otras formas de expresion de la lengua no eran manifestacién sino de
una corrupcion.
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De ahi que los estudios gramaticales posteriores se impongan, como tarea,
la defensa de ese estado de "perfeccion" al que llegd la lengua, segin ellos, en un momento
determinado.

Estos aspectos, unidos al caracter docente de los estudios gramaticales y a
la definicibn académica de que la gramatica es el "arte de hablar y escribir correctamente
una lengua", dieron lugar a la implantacion de unas normas de correccién con un caracter
prescriptivo y muy poco cientifico en el sentido de la lingUistica actual.

La linguistica moderna se propone describir el modo como la gente habla y
escribe en cada lengua. Se interesa por el lenguaje como es realmente y no como "debe ser".

Por otra parte, se estudian todas las manifestaciones del lenguaje, ya que
las leyes de su funcionamiento no son las de unas normas sociales que pretenden imponer
unos criterios de "pureza", subjetivos y cargados de prejuicios sociales y nacionales.

En cuanto a que la gramatica es el "arte de hablar y escribir correctamente
una lengua", no debemos olvidar que la mayoria de las reglas que aparecen en las gramaticas
prescriptivas lo que hacen, de hecho, a partir de una serie de prejuicios.

La experiencia nos demuestra continuamente que las personas que cono-
cen ese tipo de reglas gramaticales no por eso hablan o escriben mejor que muchas personas
que desconocen esas reglas y son buenos escritores y oradores.

La distincién entre sincronia y diacronia es uno de los caracteres que
contrastan entre la linglistica actual y los estudios comparativos o histéricos, eminen-
temente diacrénicos, que pretendian que solamente era digno de estudio el aspecto
evolutivo de una lengua. La preferencia por las descripciones sincrénicas son caracteristicas
de la mayoria de las teorias linguisticas del siglo XX.

Para ilustrar estos conceptos y su aplicaciéon, Saussure compard la sincro-
nia y la diacronia en las lenguas, al juego de ajedrez. Durante la partida la posicion de las dis-
tintas piezas esta cambiado constantemente.

Una descripcion sincronica seria la que correspondiese a la descripcion del
estado de la piezas en el tablero de ajedrez en un momento concreto del juego, sin importarnos
las jugadas anteriores o por qué medios han llegado los jugadores a esa situacion.
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Lo mismo ocurre con las lenguas, estas sufren cambios a través del tiempo.
La lengua espanola actual es el resultado de una serie de estados de la lengua pasados, en los
que ha ido habiendo cambios, pero para que la lengua funcione, es decir, para que los indivi-
duos que la hablan se comprendan, no es necesario que estas personas estén al corriente de
lo que la lengua espanola fue en el pasado.

2. ELEMENTOS DE LA COMUNICACION

Los factores que vamos a analizar forman parte de cualquier proceso comu-
nicativo y deberan ser entendidos como funciones que pueden ser desempefnadas por diversos
seres, objetos 0 mecanismos y que a veces incluso, como en el caso de emisor-receptor son in-
tercambiables entre los sujetos comunicantes.

En la siguiente exposicion presentaremos cada una de estas funciones segun
aparecen definidas en la teoria de la comunicacion, aplicables a cualquier hecho comunicativo,
independientemente de su naturaleza, y después las aplicaremos a la comunicacion verbal hu-
mana por ser el acto comunicativo que mas interesa a nuestro estudio.

[Para ello seguiremos el analisis pragmatico que M. Victoria Escandell hace
de los elementos del proceso comunicativo en relacion con el uso del lenguaje: M. Victoria Escan-
dell Vidal, Introduccidn a la pragmatica, Ed. Anthropos, Barcelona, 1993].

2.1. LAFUENTE O EMISOR

Es el origen del mensaje; en la teoria de la comunicacion este concepto abarca cual-
quier tipo de realidad natural o artificial, desde las neuronas, las nubes, un ordenador, hasta un
ser viviente animal o humano, sin que se presuponga, por tanto, mente, conciencia o intencio-
nalidad comunicativa. En el ambito mas limitado de la comunicaciéon humana, el emisor es
la persona que produce el mensaje con la intencion de comunicar algo.

El termino "emisor" es mas preciso que el de "hablante"; el hablante es el sujeto que
conoce la lengua haga o no uso de esa capacidad; el emisor es el hablante que actualiza su
capacidad en un momento y una situacién determinada. Sélo es emisor cuando produce su
mensaje, ya que en una conversacion, pasara a ser destinatario cuando reciba el mensaje de
su interlocutor.
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2.2. EL DESTINATARIO

Es el punto de llegada del mensaje; es un ser o mecanismo capaz de reaccionar
de algun modo ante la sefal recibida. En la comunicaciéon humana, el destinatario es la
persona a la que el emisor dirige su enunciado y con la cual intercambia su papel en el
acto de habla.

Frente a "oyente", que supone una capacidad abstracta de comprender un cédigo lin-
guistico, el destinatario es alguien concreto, sea Unico o plural, a quien se envia el mensaje y
de quien se espera respuesta.

No es ocasional porque el mensaje esta construido especificamente para él, por lo que
la forma del mensaje esta determinada por esta eleccion. Si el mensaje se dirige a un destina-
tario con el que el emisor mantiene relaciones estrechas sera mas informal e incluira datos que
no contendria si se dirige a un desconocido.

2.3. EL MENSAJE

El mensaje es lo que produce la fuente: un sonido, un grafico, un acontecimiento... En
la interaccion humana, un gran nimero de mensajes son lingiisticos, aunque sepamos
que éstos van normalmente matizados y complementados por mensajes no verbales.
Los mensajes construidos mediante codigos lingliisticos se denominan "enunciados" en
la teoria pragmatica.

Cada una de las intervenciones del emisor es un enunciado, independientemente de su
extension, desde una interjeccion hasta un discurso o un libro; el enunciado aparece delimitado
por dos pausas y por el posible cambio de emisor.

M. Victoria Escandell caracteriza el enunciado por oposicién al concepto de oracién con
el que algunos autores han querido identificarlo. La oracion es una entidad abstracta pertene-
ciente a la gramatica, cuyo significado depende de su estructura y se evalta en términos de
correcta o incorrecta; el enunciado es la realizacién concreta de la oracion y se define
desde criterios discursivos; su significado depende de las condiciones de uso y se evalia en
términos de adecuado o inadecuado, efectivo o inefectivo, etc.
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2.4. EL CANAL

El canal es aquello que pone en contacto al emisor con el receptor para la trans-
mision del mensaje. Puede ser un medio fisico natural (el aire, el espacio, un nervio...) o artifi-
cial, como el papel, los cables, los cassettes, los discos, etc.

El uso de un canal determinado, aparte de las condiciones de la situacion comunicati-
va, depende también del grado de evolucion de las especies. Asi, el canal olfativo es el medio
mas primitivo, propio de muchas especies animales en que la informacién se transmite me-
diante unas sustancias llamadas feromonas. En el hombre, el canal tactil tiene gran importancia
en la comunicacion infantil, pero va reduciendo su uso con la edad.

En la comunicacion humana los canales mas utilizados son el auditivo y el visual.
El canal condiciona la forma del mensaje. En las sociedades orales, la necesidad de memo-
rizar el mensaje obligaba a darle una forma peculiar sobre la que recayera la atencién.

Segun S. Serrano (La Semidtica, Ed. Montesinos, Barcelona, 1984), ahi podria estar el
origen de la funcion poética como la formula Jakobson. La invencion de la escritura, el paso del
canal oral al escrito, ha supuesto el desarrollo de la humanidad en los terrenos histérico, cienti-
fico, matematico, etc.

Actualmente, el predominio del canal audiovisual en la comunicacion humana es abso-
luto. La television se ha impuesto a cualquier otro medio. McLuhan dice que los nuevos me-
dios de comunicacion, basados en el canal visual, anulan las diferencias lingtisticas y
conducen a una armonia colectiva procedente de una futura condicion humana averbal.

Indica que cada canal selecciona sus mensajes y condiciona las operaciones mentales
que exige su desciframiento; la imagen es la forma de mensaje mas primitiva e inmediata, que
no alcanza el nivel simbdlico de la palabra y no exige el mismo esfuerzo mental para su com-
prension.

2.5. EL TRANSMISOR

Es el elemento que transforma el mensaje en senal que es enviada por el canal.
En el habla el transmisor es su aparato fonador (cuerdas vocales y 6rganos de articulacion)
que produce las ondas acusticas, que es la sefal que se transmite. En el telégrafo, el telegra-
fista es el transmisor que convierte el mensaje escrito en una sucesién de puntos y rayas, que
se transforman luego en una sucesion de impulsos eléctricos de diferente duracion.
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2.6. EL RECEPTOR

El receptor retransforma la senal en la forma inicial para llegar al destinatario.
Transmisor y receptor llevan a cabo dos operaciones, respectivamente, la codificaciéon y
la descodificacion, es decir, la traduccion del mensaje a una sefial compatible con el ca-
nal.

Para que haya comunicacién ambos deben compartir el mismo cédigo concebido éste
como sistema de equivalencias entre unas sefiales y unos valores semanticos. En el caso de la
comunicacion humana, al estar asociados emisor-transmisor y receptor-destinatario se suele
simplificar en emisor y receptor.

2.7. EL CONTEXTO

Es éste un elemento que no aparecia en el modelo original de Shannon y Weaver de-
bido a que en la comunicaciéon mecanica no tiene relevancia alguna. Sin embargo, en la comu-
nicacion humana, sea o no verbal, es de capital importancia. Ahora nos limitaremos a senalar
algunos aspectos basicos que luego se ampliaran.

La nocién de contexto tiene dos acepciones claramente diferenciadas: el contex-
to en el seno del mensaje (o contexto o contexto sintagmatico) y el contexto del acto de
comunicacion (o contexto propiamente dicho o contexto situacional).

El contexto en el seno del mensaje tiene gran importancia debido a que, cuando el
mensaje consta de mas de un simbolo, cualquiera de ellos viene influido y condicionado por los
que lo rodean. En los mensajes lingtisticos, el contexto en el seno del mensaje determina
las llamadas relaciones sintagmaticas.

Por su parte, el contexto situacional esta constituido por todos los elementos que ro-
dean y enmarcan un acto de comunicacion. Por ello, condiciona fuertemente todo el proceso
comunicativo, haciendo optar por la utilizacién de uno u otro canal, de uno u otro cédigo, etc.

La pragmatica es la rama de la linglistica y de la semiologia que estudia la in-
fluencia del contexto en la comunicacion, especialmente la relacion de los signos con
sus usuarios.
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2.8. EL RUIDO Y LA REDUNDANCIA

Un proceso de comunicacion puede verse afectado e incluso impedido por factores
externos. Cualquier perturbaciéon o alteracion en la transmision de la sefal a través del
canal recibe el nombre de ruido. También se considera ruido cualquier deficiencia del
emisor o del receptor. Asi, podemos incluir entre los ruidos, la distorsién del sonido, una ima-
gen borrosa, una letra ilegible, defectos de diccidon en el emisor, sordera o despiste en el re-
ceptor, etc.

Para contrarrestar el efecto del posible ruido se introduce la redundancia, es de-
cir, una informacién adicional que resultaria superflua si las condiciones de transmisién
fueran 6ptimas y que garantiza la interpretacion correcta del mensaje incluso en condi-
ciones desfavorables.

La redundancia puede presentarse de formas muy variadas: los mensajes entre pilotos
de avion y la torre de control se repiten dos veces; en la carretera aparece de forma redun-
dante la senal que prohibe el adelantamiento y la raya continua; en los cheques la cantidad va
en cifras y en letras; la explicacién de un proceso puede darse de forma linglistica y gréfica
mediante un diagrama.

En la lengua, la redundancia es alta porque se basa en un serie de reglas de combina-
cion restrictivas, por lo que es facil restablecer una letra perdida. Veamos un ejemplo:

Sob e _ame_ah y34 5pes__a_

Se puede restablecer facilmente las letras que faltan por las reglas del espanol: por ej.
la bilabial sonora oral /b/ sélo puede combinarse con vocal, /r/ o /I/; o bien las Unicas conso-
nantes en final de palabra son /d,n,lr,s,z/; sin embargo, es imposible deducir cual es la cifra
que falta.

Se pueden distinguir dos tipos de redundancia:

a) La redundancia inherente al codigo: asi, como veiamos hay coédigos con muy baja
redundancia, como ocurre en una formula de un compuesto quimico, en una expresion
matematica, un numero de loteria, etc. Las lenguas naturales tienen un alto grado de
redundancia en todos los niveles. Ya lo hemos observado en el plano fénico; en el
morfosintactico vemos que en el mensaje: "manana compraremos nosotros las fresas
mas caras".
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Aparece el futuro expresado dos veces con el adverbio "manana" y el morfema verbal
de tiempo "-re-"; la persona, dos veces con el morfema verbal "-mos" y el pronombre
personal "nosotros “; el género y el niumero aparece tres veces en el articulo, en el
sustantivo y en el adjetivo.

En el plano léxico también existe gran redundancia; en un mensaje como "El libro me
ha parecido..." se espera un adjetivo que semanticamente exprese valoracion subjetiva.

b) La redundancia libremente introducida por el emisor: bien por la repeticién del
mensaje o por la utilizacién simultanea de distintos cédigos. Por e]. se puede introducir
redundancia al transmitir una serie de nimeros, repitiéndolos, leyéndolos agrupados de
formas diferentes, en cifras y en letras.

En la lengua oral levantamos el tono de voz, esmeramos la articulacion y la enfatiza-
mos ("Cé-lla-te"); en la escritura se subraya, se pone en negrita; ya hemos visto cémo en los
textos publicitarios el mismo mensaje puede aparecer en forma grafica de imagen o escritura y
de forma oral.

3. FUNCIONES DEL LENGUAJE

La comunicacion es un hecho fundamental en la vida del hombre; como se-
naldbamos al principio, el hombre no puede no-comunicar; aun cuando no emite senales de
forma intencionada puede haber otro sujeto que interprete esa ausencia de senal con un signi-
ficado determinado; eso viene dado por ser el hombre un "animal social".

Todos los grupos humanos tienen al menos un sistema de signos pa-
ra poder establecer comunicacion entre los miembros de la comunidad; a esos sistemas
podemos designarlos con el nombre de "lenguas” a pesar de las diversidades que pre-
sentan en sus distintas manifestaciones.

La posesion de esos sistemas linglisticos distingue al hombre de los ani-
males mas desarrollados que también poseen un tipo de lenguaje para la comunicacién pero
no con el grado de complejidad del lenguaje verbal humano.

Asi, a partir de experimentos con primates, se ha comprobado que una de
los aspectos que nos diferencian de los animales es la funciéon de nuestros actos comunicati-
vos. En la comunicacion animal predomina sobre todo la transmision de estados emocionales y
contenidos expresivos; en algunos casos llegan a designar directamente el objeto, pero no son
capaces de simbolizar.
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Dado que el lenguaje es el cddigo mas habitual en los actos comunicativos
humanos, aunque ya sabemos que no el Unico, estudiaremos los fines de la comunicacién hu-
mana a partir de los usos que de él hace.

El lenguaje es ante todo un instrumento de comunicacién, especifica-
mente humano que sirve para representar o simbolizar la realidad. La funcién referencial
constituye la base de todas las demas. Su funcién abstractiva y generalizadora es el funda-
mento de todos los procesos cognoscitivos, perceptivos y comunicativos especificamente hu-
manos.

Utilizamos el lenguaje con multiples finalidades: pensar, expresar sen-
timientos, preguntar, ordenar, aconsejar, asustar, pedir, mentir, argumentar, inventar,
influir sobre el préjimo fastidiandole ("jimbécil!") o haciéndolo feliz ("te amo"), etc. Todos
estos usos pueden reducirse a unas cuantas funciones.

El concepto de funciéon puede entenderse en dos sentidos:

a) En el contexto matematico, el término designa una relacion de mutua
dependencia entre dos magnitudes diversas y determinadas, de manera
que a la variacion de una de las magnitudes corresponde una variacion
determinada también en la otra. Hjelmslev en su Glosematica emplea el
término en este sentido.

b) En biologia, "funcion" significa, en general, la actividad determinada,
normal de un 6rgano concreto, con un sentido de causalidad final. En lin-
guistica se toma esta acepcién bioldgica trasladada a la actividad psiquica
del hombre y en especial a la facultad de hablar. "

Las funciones del lenguaje han sido objeto de estudio de filésofos y
gramaticos desde la Antigliedad. La concepcion teleologica del lenguaje tiene precedentes
ya en el Cratilo de Platéon quien concibe el lenguaje como érgano que sirve para comunicar
otros informaciones sobre las cosas.

También Aristoteles alude a la funcién representativa y expresiva. Tomas
de Aquino establece tres funciones: indicativa, imperativa y optativa, entre las cuales otorgaba
mayor importancia a la primera.

La preeminencia de una u otra funciéon depende de la concepcion que del
lenguaje tienen los distintos estudiosos. Los autores que conciben el lenguaje como formador y
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estructurador del pensamiento anteponen la funcién representativa como la fundamental, ya
que el lenguaje permite generalizar, abstraer a partir de lo concreto, argumentar, etc., es decir,
posibilita el razonamiento logico.

Por el contrario, Bally defiende la funciéon expresiva como la principal
ya que, dice, hasta el pensamiento mas racional expresado en palabras traduce la subje-
tividad del hablante hacia lo que dice. Asi, dice este autor que un juicio intelectual como 'La
tierra gira', se cambia en juicio de valor en boca de Galileo al arriesgar su vida gritando ante
sus jueces "Eppur si muove "; ya no es soélo una verdad cientifica sino un valor.

Para los linglistas que estudian el lenguaje como sistema de signos dentro
del @mbito de la semiologia y la comunicacion, el lenguaje es el instrumento que posibilita la
vida social, el que establece las relaciones entre los miembros de una comunidad y los vincula
a ella sirviendo como signo identificador.

K. Bihler parte de la observacion de Platon de que el lenguaje es un
instrumento para comunicar uno a otro algo sobre las cosas. En su esquema, parte de la
existencia del fendmeno acustico concreto, la onda sonora, que se eleva a la categoria de sig-
no en virtud de tres relaciones diferentes:

a) Se convierte en simbolo, al representar objetos y relaciones. Es la
funcion representativa, por la que el hablante representa hechos objetivos,
transmite un contenido relativo a lo que no es el hablante ni el oyente. Esta
parece ser la funcion especifica del hombre frente a los animales, en que
prima la apelacion y la expresion.

b) Se hace sintoma, en virtud de su dependencia del emisor, por lo cual
sirve para la manifestacion de sus estados emocionales, sus actitudes ante
las cosas, etc. Es la funcidon expresiva.

c) Se constituye en senal en virtud de su apelacién al oyente conmi-
nandole a conducirse de una determinada forma. Es la funcién apelati-
va, que espera del interlocutor una respuesta normalmente factual.

La formulacion mas completa de las funciones en relaciéon con el acto de
comunicacion la ofrece R. Jakobson. Este parte de los factores presentes en todo hecho co-
municativo y establece seis funciones correspondientes a cada uno de los elementos.
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3.1. FUNCION REFERENCIAL

También llamada denotativa, representativa o simbélica. Es la orientada al con-
texto, es decir, a la realidad extralingliistica en que se desarrolla el acto de comunica-
cion. Consiste en la transmision de un saber, un contenido objetivo referente al mundo
externo.

Se entiende por "objetivo" independiente de la subjetividad del emisor, no necesaria-
mente existente en el mundo real. Una de las posibilidades que ofrecen las lenguas naturales
es la de crear universos imaginarios.

Los medios linguisticos con que realiza esta funcién son, entre otros, la entonacién
enunciativa, el modo verbal indicativo, la tercera persona gramatical, los adjetivos determinati-
vos y especificativos. Es la funcion caracteristica de la exposicion del conocimiento y aparece
de forma mas neta en los textos cientificos, juridicos y técnicos en general.

Ejemplos: Esta anocheciendo. Suena musica clasica en la radio. Lazaro se hizo mayor
Jjunto al ciego.

3.2. FUNCION EXPRESIVA

O emotiva, es la orientada al emisor. Apunta a una expresion directa de la subje-
tividad del hablante ante aquello de lo que habla, expresada mas o menos voluntaria-
mente. En la comunicacién no verbal, esta funcién se materializa en expresiones faciales,
gestos y posturas corporales, elementos paralinglisticos como el tono de voz, el ritmo de la
elocucion, etc.

En el lenguaje verbal, el estrato puramente emotivo aparece representado por las in-
terjecciones (jOh!, jAy!, iHorror!). Ademas se utiliza la entonacién exclamativa aplicada a la
modalidad optativa y dubitativa, los diminutivos, aumentativos y despectivos en el nivel morfo-
l6gico, el orden de las palabras anteponiendo siempre aquello que mas interesa, los adjetivos
valorativos, la primera persona, etc.

Ejemplos: jQué harta estoy! jQué ninito tan mono! (valoracién positiva o irénica) jVaya
cochazo! A mi, lo que mas me molesta es madrugar. Esta funcién es la predominante en los
textos coloquiales.
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3.3. FUNCION APELATIVA

O conativa, es la orientada al receptor. Se actua sobre el oyente para provocar en
él una reaccion de cualquier tipo: una accién, una respuesta verbal, una actitud. Entre las
marcas linguisticas utilizadas estan los vocativos, el modo imperativo, la modalidad interrogati-
va e imperativa, la segunda persona gramatical, etc.

Ejemplos: Dame un cigarrito, "anda! Date un gusto bebiendo X. ;Por qué no te vienes
un rato?

Esta funcion aparece en el lenguaje coloquial, como la expresiva, y sobre todo, con una
utilizacion consciente y premeditada, en el lenguaje publicitario, donde se pretende captar la
atencion del oyente y conducir su accién hacia el consumo.

Las formas de apelacion en la publicidad son a veces evidentes, pero tienden sobre to-
do a actuar subliminalmente de forma que penetre en el subconsciente del futuro consumidor.

Algunos autores incluyen en la apelativa lo que denominan la funcién magica que
aparece en los conjuros, las maldiciones, las plegarias. Estos no responden a mecanismos
diferentes. Se trata también de actuar sobre el interlocutor, que en este caso sera un objeto, un
poder sobrenatural, etc. para conseguir desencadenar el efecto deseado.

3.4. FUNCION FATICA

Es la orientada al canal o contacto, entendido éste como el canal fisico o la cone-
xién psicologica entre emisor y receptor. Son mensajes cuya unica finalidad es estable-
cer, prolongar o interrumpir la comunicaciéon, o simplemente, comprobar que el canal
sigue abierto.

El término procede de un antropdlogo, Malinowski, quien lo utiliza para caracterizar
determinados comportamientos rituales en tribus primitivas. Esta funcion puede hacerse pa-
tente a través de un intercambio profuso de féormulas ritualizadas, en dialogos enteros con el
simple objeto de prolongar la comunicacion.

A veces es sintoma de comportamientos neuréticos (deseo de contacto). Es la primera
funcién que aparece en los ninos. Predomina en un mensaje cuando la informacion que éste
contiene es muy baja o nula:
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En estos casos, se trata de mantener el contacto, igual que ocurre con las conversa-
ciones sobre el tiempo, la familia, la salud. Otras veces, sirve para abrir el canal (;Digame?).
Con esta funcion se registran muchas senales no verbales como las segregaciones vocales del
tipo "hum", "m-hmm ", los movimientos de cabeza con valor de asentimiento, etc.

3.5. FUNCION METALINGUISTICA

Es la centrada en el coédigo. Es la funcion que se da cuando empleamos el len-
guaje para referirnos al propio lenguaje, bien para asegurarse de que hablante y oyente
manejan el mismo codigo, o hien como analisis del sistema. Cualquier aprendizaje de una
nueva lengua utiliza esta funcion.

Ejemplos: ;Como se dice ? "luna" en inglés? "Ayer" es un adverbio temporal. La me-
talinglistica es una funcion referencial cuyo referente es la propia lengua.

3.6. FUNCION POETICA

Se da la funcion poética cuando la expresion lingliistica atrae la atencion sobre
su propia forma. Es la funcion orientada al mensaje. Cualquier procedimiento que su-
ponga un uso desviado de la norma o cause extranamiento responde a esta funcién, que
no se circunscribe soélo a la poesia, sino también en el habla cotidiana y en cualquier uti-
lizacidn oral o escrita del lenguaje con propdsito estético o chocante.

Los recursos utilizados son muy numerosos: cualquier juego fénico o léxico de creaciéon
espontanea que normalmente se puede definir a partir de los procedimientos estilisticos que la
tradicion retérica ha inventariado (rimas, aliteraciones, personificaciones, incompatibilidades
semanticas, ambigiedades, ruptura de sintaxis, comparaciones sorprendentes, creaciones
deformadoras...).

Ejemplos: Eres mas feo que el Fary comiendo un limdén. No te pongas "esotérica” (por
"histérica "). Esta como una cabra. Trae el flux-flux de limpiar el polvo. Etc.

La formulaciéon de la funcidon poética tiene precedentes en el Circulo de Praga.
Uno de sus fundadores, J. Mukarowsky propuso la funcion estética como constituyente
del hecho lingiiistico.

Sin embargo, la que ha hecho mas fortuna es la de Jakobson, que formula de la si-
guiente manera: "la funcién poética proyecta el principio de equivalencia del eje de seleccion,
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sobre el eje de la combinacién. La equivalencia es promovida a rango de procedimiento cons-
titutivo de la secuencia".

En el lenguaje ordinario las secuencias son el resultado de dos actividades: una, la se-
leccién sobre el paradigma linglistico de entre posibilidades equivalentes, y otra, la combina-
cién en el sintagma; una vez construida la oracion, se utiliza y se olvida.

En la funcién poética se hace lo contrario; no se olvida las selecciones y combi-
naciones que se han hecho sino que siguen repitiéndose. Se basa en la recurrencia en
todos los niveles de la lengua. Ejemplo: "Verde que te quiero verde/Verde viento, verdes ra-

mas...".

Algunos autores como Yndurain (F. Ynduréin, "Para una funcién Itdica en el lenguaje ",
en Doce ensayos sobre el lenguaje, Publicaciones de la Fundacién Juan March, Madrid, 1974,
p.215-22) proponen una funcién ludica del lenguaje, en relacion con la poética.

La actividad lddica y la disposicion del ser humano a convertir en juego lo que no lo es,
le lleva a utilizar el lenguaje como actividad gratuita, sin ninguna finalidad usual. Se diferencia-
ria, segun este autor, de la funcién poética, en la ausencia de contenido referencial.

Se encuentran ejemplos abundantes en la historia de la literatura desde muy antiguo.
Asi en el Cancionero musical espanol del Siglo XV y XVI aparecen textos como estos: "La zo-
rrilla con el gallo zangorromango", "Zanquil y mandil y la val de Andorra”, "guilindén, quilindén:
quien no tiene posada que busque mesén".

En Quevedo encontramos: "burrungdngoros, méngorros, chongorros”; los poetas cul-
tos, inspirdndose en la lirica popular crean textos como éste de Lorca: "En la noche, platinoche
/ noche, que noche, nochera...". Entre los escritores hispanoamericanos, destacan Alfonso Re-
yés con sus Jitanjaforas o Nicolas Guillén.

Estas funciones, aun denominadas "del lenguaje ", no son exclusivas del len-
guaje verbal, sino que aparecen también en otros sistemas de signos no lingiiisticos.
Asi, las senales de trafico tienen funcién conativa; una imagen publicitaria puede cumplir fun-
cion poética, etc.

Ademas las funciones no se dan separadamente sino que se entremezclan en el enun-
ciado. Pueden aparecer varias simultdneamente pero una de ellas sera la dominante. En todas
subyace de algun modo la funcién referencial ya que normalmente se informa de algo, ya sea
del emisor o de otro elemento.
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Quienes consideran que el lenguaje es ante todo y sobre todo un instrumento de co-
municacién, base por tanto de las relaciones entre los seres humanos, ponen de relieve la rela-
cion existente entre la actividad linglistica y otras formas de actividad humana. La actividad
comunicativa verbal es s6lo una forma especifica de actividad, es decir, de accién reali-
zada para obtener un objetivo.

Este hecho permite dar cuenta de una serie de hechos que no pueden ser explicados
solo desde la linglistica, sino que hay que considerarlos en su uso pragmatico. Se trata de ex-
plicar, por ejemplo, por qué oraciones tan diversas formalmente como las siguientes pueden
ocasionar una misma respuesta, que el interlocutor deje de fumar:

"No fumes" / "Podias dejar de fumar ¢;no?" / "Te ordeno que apagues ese cigarro" /
"Hay mucho humo jQué asco!" / "jAqui no se puede respirar de humo que hay!" / ";Le importa-
ria apagar el cigarro?" /" No ha visto el cartel?".

Son expresiones totaimente diferentes tanto formalmente como desde el punto
de vista de la modalidad utilizada, pero el hablante persigue con todas ellas la misma
finalidad. A partir de estos hechos, Austin y Searle, proponen la teoria de los actos de habla,
segun la cual cuando el hablante emite una determinada secuencia en una situaciéon concreta,
realiza tres actos distintos:

Un acto locutivo (o locucionario) que consiste en la produccion del enunciado.

Un acto ilocutivo (o ilocucionario) que es la intencion con la que el hablante produce
el enunciado (mandar, preguntar, afirmar, etc.)

Un acto perlocutivo (o perlocucionario), que consiste en los efectos que produce en
el oyente sobre sus sentimientos, ideas o acciones. Por ejemplo, mediante una afirmacion se
puede convencer a alguien o aconsejarle, asustarle,...

Hemos visto en los enunciados anteriores que una oracion con una fuerza ilocutiva de
pregunta, en realidad pretende el efecto perlocucionario de obligar a alguien a dejar de hacer
algo.

Otra aportacion de esta teoria es la de los enunciados en que aparecen los llamados
verbos performativos o realizativos por los cuales se realiza al pronunciarlos la acciéon que des-
cubren.
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Ejemplos: "Juro decir la verdad". "Prometo serte fiel". "Te ordeno que lo seas". "Te
condeno a cadena perpetua”.

Estos solo tienen efecto pronunciados por el emisor adecuado en las circunstancias
oportunas; en cualquier tiempo que no sea el presente y en otra persona que no sea la primera
los enunciados se hacen constativos: "juré decir la verdad ".

En la teoria de los actos de habla, se subraya sobre todo la relacién entre el acto
lingliistico y su capacidad para equivaler a una accioén, identificandose entonces la fun-
cién con el acto mismo.

Se estudia ademas desde un punto de vista pragmatico cémo las presuposiciones, los
conocimientos compartidos por los interlocutores, el contexto, y otras circunstancias que ro-
dean al acto de habla permiten una perfecta comunicacion.

4. LA COMPETENCIA COMUNICATIVA Y SUS COMPONEN-
TES

Cuando interpretamos un mensaje (no nos vale el término descodifi-
car) efectuamos procesos mentales l6gicos mucho mas complejos y refinados que el del
mero establecimiento de una equivalencia. Para ello, debemos conocer no sélo el significa-
do elemental del signo, sino una serie de particularidades suyas que lo vinculan de una u otra
manera a determinados contextos y que en ellos le cambian mas o menos la naturaleza.

En otras palabras, debemos conocer los contextos culturalmente esta-
blecidos (codificados) y en base a estos conocimientos debemos hacer abducciones
(lanzar hipoétesis) acerca del significado del signo, no sélo de lo que dice convencional-
mente, sino de lo que da a entender conversacionalmente.

En realidad, si tuviéramos que escuchar, leer, observar cada expresion que
se nos comunica, analizandola elemento a elemento (haciendo equivalencias elemento a ele-
mento) la comunicacién seria imposible.

De hecho, continuamente nos adelantamos a expresiones de los demas,
llenamos los espacios vacios de los textos, prevemos palabras que el interlocutor dird y presu-
ponemos palabras que el interlocutor no ha dicho. de esta actividad abductiva depende, pues,
las reglas de intervencién que rigen los actos de habla y que estudian la filosofia del lenguaje,
la sociosemidtica, la pragmatica, la etnometodologia, etc.
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Lo que esto implica es que para interpretar o crear un mensaje no bas-
ta con conocer los significados convencionales y las reglas de combinaciéon de signos
(gramatica), sino que es necesario un conocimiento mas extenso de los contextos y los
usos que en ellos se dan, asi como de otros elementos culturalmente codificados.

En otras palabras, el concepto de competencia comunicativa de Chomsky
es absolutamente inoperante para explicar actos comunicativos reales (no de laboratorio). En
realidad, mas que de competencia lingliistica deberiamos hablar de competencia discur-
siva. El titulo del tema habla de competencia comunicativa, pero éste es un término usado por
la sociolinglistica para describir la competencia discursiva en su aspecto social.

Preferimos el término competencia discursiva, mas propio de la semibtica
pues es mas amplio, ya que no sélo incluye competencias sociales, sino pragmaéticas, paralin-
guisticas, etc. El hablante no se limita a conocer y aplicar un sistema de equivalencias y
reglas para combinar esas equivalencias, sino que:

1) Conoce una serie de contextos textuales y conversacionales cultural-
mente codificados.

2) Postula hipotesis acerca de la insercién del signo en alguno de esos
contextos, teniendo en cuenta, ademas, otros signos no linglisticos (ges-
tos, tono de voz, etc.); y

3) Hace la inferencia o interpretacion.

Para llevar a cabo con éxito esta tarea, el hablante debe tener un alto grado
de competencia discursiva. Esta esta intimamente relacionada con la integracion cultural, pues
si no se conoce lo que una cultura ha codificado no se podran entender muchos mensajes.

Por ejemplo, una persona que haya aprendido el espafol como segunda
lengua, y que domine perfectamente el léxico y la gramatica de nuestra lengua, no podra en-
tender una expresion tan comun como "estoy pal arrastre" si no ha tenido la suficiente inmer-
sion en nuestra cultura como para entender la metéfora taurina y la pronunciacion relajada de
una expresion coloquial.

El concepto de competencia discursiva incluye, ademas de la compe-
tencia gramatical, léxica y fonética propiamente dicha a la que se referia Chomsky, el
conocimiento de las implicaciones sociales de los actos comunicativos:
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Relaciones sociales emisor-receptor, acto social al que pertenece el acto
verbal (una conferencia, un saludo, un insulto, etc.) implicaciones sociales del espacio fisico en
que se da la comunicacion, del canal por el que se transmite, del codigo que se utiliza, etc., y el
conocimiento de los elementos metalingliisticos que incluye el acto verbal (gestos, tonos, etc.).

5. CONCLUSIONES-CUESTIONARIO

A lo largo de nuestro discurso hemos desarrollado los contenidos funda-
mentales a los que alude el titulo del presente tema:

Lenguaje y comunicacion.
Funciones del lenguaje.

La competencia comunicativa.
Sus componentes.

Comenzamos por esquematizar sistematicamente dichos contenidos segin
un guién-indice que nos ha servido para estructurar nuestro estudio.

En la exposicién hemos destacado y llamado especialmente la atencién so-
bre los conceptos basicos y hemos aludido a la problematica linglistico-literaria que algunos
autores plantean al examinar dichos conceptos.

Para desarrollar el tema hemos procedido a un vaciado de informacién de
las entradas bibliogréficas que hemos mencionado, principaimente las de Lépez Garcia, Eco,
Buhler y Roca Pons.

Gracias a ello, nos ha resultado de interés establecer un vocabulario basi-
co, no necesariamente amplio, en el que aparecen identificados y definidos los elementos lin-
guisticos y los problemas gramaticales a los que alude el tema:

Lenguaje.
Comunicacion.
Funcion.
Fuente.
Destinatario.
Mensaje.
Canal.
Transmisor.
Receptor.
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Contexto.
Ruido.
Redundancia.
Referencial.
Expresiva.
Apelativa.
Fatica.
Metalingliistica.
Competencia.

Hemos, ademas, contrastado los contenidos tedricos con su posible y ne-
cesaria aplicacion practica a través de una pequena serie de textos literarios.

Y, por ultimo, hemos meditado sobre la aplicacién de los conocimientos ad-
quiridos en el tema al curriculo del Espanol como lengua extranjera en las EOI, y sobre su po-
sible aprovechamiento didactico, conceptual, procedimental y actitudinal, valorando positiva-
mente la propuesta de dicho aprovechamiento en los diferentes niveles de ensenanza y apren-
dizaje de los alumnos de Espafnol.

En definitiva, con el desarrollo de los contenidos expuestos hemos venido
dando respuesta al siguiente cuestionario:

CUESTIONARIO

1. ¢ Qué bibliografia basica recomendarias para la preparacién del presente
tema? ;Cuales son los autores vy titulos principales que han marcado las li-
neas de investigacion estudiadas en el tema?

2. ;Podrias esquematizar los contenidos fundamentales y establecer de
memoria un guién-indice claro y sistematico?

3. ¢Cuales son las lineas generales que han guiado los estudios sobre di-
chos contenidos? ;Puedes exponerlos oralmente? ;Qué textos linglisticos
o literarios podrian servir de guia para dicha exposiciéon?

4. ;Podrias enumerar y definir cada uno de los conceptos a los que se alu-
de en el titulo del tema?
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5. ¢Qué aportacién didactica de contenidos conceptuales puede extraerse
de ellos para la ensenanza de la Lengua Espanola en las EOI?

6. ¢Podrias establecer un vocabulario especifico, relacionado con dichos
contenidos y con sus valores didacticos? ¢ Como definirias cada uno de los
términos de dicho vocabulario o glosario?

7. ¢Cuales son las dificultades principales que plantea la ensefianza de los
contenidos linguisticos, literarios y culturales en general, relacionados con
este tema, para los alumnos de las EOI, en sus diferentes niveles de
aprendizaje?

8. ¢Cémo disenarias la ensenanza de los principales contenidos de este
tema en los diferentes niveles de aprendizaje de los cursos de Espanol en
las EOI?

9. ¢ Podrias establecer una clara valoracion de los textos lingUisticos vy lite-
rarios que se han propuesto para el estudio tedrico y la correspondiente
aplicacién practica de este tema? ;Podrias aportar algun otro texto de ca-
racter complementario?

10. ,En qué términos establecerias una valoraciéon general de todos los
contenidos, tanto literarios como linguisticos y didacticos, del presente te-
ma? En qué medida crees necesario su estudio para tu preparacion como
profesor de Espanol en las EOI?
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